OBOWIAZUIJE
REJESTRACJA

NA WIZYTY

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie

pod nr 87 615 65 30
od poniedziatku do piatku w godz. 10:00 — 14:00
lub poprzez e-mail: npp @powiat.elk.pl
Tu otrzymasz darmowg pomoc

POMOC PRAWNA

Ul. Mateckich 3 lok. 6, 19-300 Etk

Nieodptatna pomoc prawna

- poniedziatek, wtorek, czwartek i piatek w godz. 13:00 -17:00;
Nieodptatna Mediacja

— $roda w godz. 13:00 -17:00;

PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Biblioteka Centrum Kultury i Informacji, ul. Elcka 8,
19-330 Stare Juchy

- poniedziatek i czwartek, w godzinach 9:00-13:00;
Osrodek Zdrowia, ul. Szkolna 1, 19-314 Kalinowo

- wtorek, piatek w godz. 8:00-12:00;

Urzad Gminy Prostki, ul. 1 Maja 44B, 19-335 Prostki

- §roda w godz. 8:00-12:00.

1 UWAGA !
Ze wzgledu na sytuacje zwiazana z koronawirusem Covid-19
uprzejmie informujemy, ze:

- Osobom nieuméwionym na wizyte nie zostanie udzielona
porada prawna

- Z uwagi na wzgledy bezpieczenstwa, czekajac na wejscie
do punktu, w ktérym $wiadczona jest nieodptatna pomoc
prawna oraz w trakcie samej porady/wizyty nalezy mie¢
zastoniete usta 1 nos (maseczka ochronna).

Mediacje sa realizowane we wszystkich wyzej
wymienionych punktach!

W przypadku, gdy nieodptatna pomoc jest udzielana
w czasie epidemii za posrednictwem = Srodkow
porozumiewania si¢ na odleglto§¢ osoba uprawniona nie
ma obowiazku sktadania oswiadczenia, Ze nie jest w stanie
ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;.

HONESTE VIVERE

Fundacja Honeste Vivere
jest ogélnopolska organizacjg pozarzadowa z
siedzibg w Warszawie.

Glownym celem dziatalno$ci fundacji jest
ksztattowanie $wiadomosci prawnej i
obywatelskiej spoleczenstwa. Nasze dziatania
skierowane sg m.in. do 0sob fizycznych, w
szczegbdlnosci do grup spotecznych o
najstabszym dostepie do ustug prawniczych
oraz poradnictwa obywatelskiego.

FUNDACJA HONESTE VIVERE
ul. Amatowicza — Tatara 7, 04-474 Warszawa

www.HonesteVivere.org
www.HonesteVivere.info

NIEODPLATNA
POMOC PRAWNA
PORADNICTWO OBYWATELSKIE
MEDIACJE

S
Powiat Efcki

SPRAWIEDLIWOSCI

www. powiat.elk.pl

HONESTE VIVERE

FUNDACJA

Projekt finansowany z budzetu Panstwa,
realizowany przez Powiat Efcki



NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
Co obejmuje nieodplatna pomoc prawna?

e Poinformowanie o obowigzujagcym stanie prawnym,
przystugujacych uprawnieniach lub obowigzkach,
w tym w zwigzku z toczacym si¢ postgpowaniem
przygotowawczym, administracyjnym, sagdowym lub
sagdowoadministracyjnym.

e  Wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego.

e Sporzadzenie projektu pisma w Www. sprawach,
z wylaczeniem pism procesowych w toczacym si¢
postepowaniu  przygotowawczym lub sadowym
i pism w toczacym  si¢  postepowaniu
sadowoadministracyjnym.

e  Sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow
sadowych lub o ustanowienie pelnomocnika z urzgdu
w  postepowaniu sagdowym lub ustanowienie
adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu
sadowoadministracyjnym  oraz  poinformowanie
o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge
sadowa.

e Pomoc w przygotowaniu do rozpoczgcia dziatalnosci
gospodarczej oraz w  zakresie dziatalnos$ci
gospodarczej prowadzonej jednoosobowo.

e Skorzystanie z nieodptatnej mediacji.

Inne wazne informacje o pomocy prawnej:

e W przypadku, gdy przedstawiony problem nie moze
by¢ rozwigzany w  catosci albo  czesci,
w szczegbdlnosci gdy nie ma wylacznie charakteru
prawnego, adwokat lub radca prawny poinformuje
o mozliwo$ciach uzyskania innej stosownej
i darmowej pomocy Ww wyspecjalizowanych
jednostkach.

e  Przed udzieleniem pomocy specjalista moze zazadaé
okazania dokumentu tozsamosci.

e Adwokat lub radca prawny moze z waznych
powodow (tj. sprawa jest w toku postepowania, etyka
zawodowa, konflikt interesow) odmoéwi¢ udzielenia
nieodptatnej pomocy prawnej, informujac o innych,
najblizszych punktach, w ktérych udzielana jest
nieodptatna pomoc prawna.

PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Na czym polega poradnictwo obywatelskie?

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie jest §wiadczone
przez profesjonalnych doradcow, posiadajacych stosowne
uprawnienia, i w szczegdlnosci obejmuje:

e porady dla os6b zadluzonych,

e porady z zakresu spraw mieszkaniowych,

e porady z zakresu zabezpieczenia spotecznego,

e nieodptatng mediacjg.

Na jakie wsparcie mozesz liczy¢?

e Rozpoznanie problemu i wudzielenie porady
dostosowanej do indywidualnej sytuacji.

e Poinformowanie o przystugujacych uprawnieniach
lub cigzacych obowigzkach.

e  Wosparcie w samodzielnym rozwigzywaniu problemu,
w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie
z doradca planu wyjsScia z trudnej sytuacji oraz
udzielenie pomocy w jego realizacji.

e Skorzystanie z nieodptatnej mediacji.

UDZIELANIE PORAD OSOBOM Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Porady co do zasady udzielane sa podczas osobistej wizyty
w punkcie.

Osoby, ktore ze wzgledu na niepelnosprawnosé¢ ruchowa
nic s3 w stanie przyby¢ do punktu lub doswiadczaja
trudnosci w komunikowaniu si¢, moga uzyskac
nieodplatne porady rowniez przez telefon lub internet,
przez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania
lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie ulatwiajace
porozumiewanie si¢ z osobami doswiadczajacymi
trudnos$ci w komunikowaniu si¢ lub w miejscu, w ktérym
zapewnia si¢ mozliwo$¢ skorzystania z pomocy thumacza
jezyka migowego.

Nalezy pamigtaé, ze wszystkich obowiazuje rejestracja
oraz ztozenie stosownego oswiadczenia.

NIEODPLATNA MEDIACJA
Czym jest mediacja?

Mediacja jest metoda wypracowywania porozumienia

w sytuacji konfliktéw lub sporéow, w ktérej uczestnicy

poszukuja najlepszych dla siebie rozwigzan. Mediacja jest

dobrowolna i poufna, aby doszta do skutku — obie strony
muszg wyrazi¢ zgode na udziat w niej.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie

przygotowana do rozwiazywania sporow, ktora jest

niezalezna, bezstronna i neutralna.

Mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzenskich,

rodzinnych, sasiedzkich, konsumenckich i innych

kwestiach spornych.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:

e sad Iub inny organ wydaly postanowienie
o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego,

e gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji
stron wystepuje przemoc.

Co obejmuje nieodplatna mediacja?

e Poinformowanie o mozliwosciach skorzystania
z polubownych metod rozwigzywania sporow,
w szczeg6lnosci mediacji oraz korzysciach z tego
wynikajacych.

e Przygotowanie projektu umowy o mediacj¢
lub wniosku o przeprowadzenie mediacji.

e Przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie
postepowania mediacyjnego w sprawie karnej.

e Skorzystanie z nieodplatnej mediacji.

e Udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku
o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.

Inne wazne informacje o mediacji

e Nieodplatnej mediacji nie moze prowadzi¢ osoba,
ktora w sprawie ktorejkolwiek ze stron uprzednio
$wiadczyla pomoc prawng Ilub poradnictwo
obywatelskie, byla s$wiadkiem, wydawala opinie,
sporzadzala wywiad Srodowiskowy lub prowadzita
terapi¢, a takze osoba, co do ktorej zachodzi
uzasadniona watpliwos$¢ bezstronnosci.

e W takim przypadku  mediator odmawia
przeprowadzenia mediacji, informujac o mozliwosci
skorzystania z nieodptatnej mediacji prowadzonej
przez innego mediatora w tym samym punkcie
lub innych punktach.



